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Zatacznik nr 7 do SIWZ

ZAKRES OBOWIAZKOW RATOWNIKOW PARKU WODNEGO W SWIECIU

Stata obecnos¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia
jakimkolwiek wypadkom zagrazajgcym zdrowiu i zyciu uzytkownikow basenu.

Zapewnienie bezpieczenstwa oséb przebywajgcych na basenie.

Prawidtowe przygotowanie i uzytkowanie basendw kagpielowych zgodnie z ich
przeznaczeniem oraz obowigzujgcymi normami sanitarno — epidemiologicznych.

Przestrzeganie obowigzujgcych harmonograméw zajec.
Przestrzeganie przepisow BHP i regulaminéw obowigzujgcych na terenie Parku Wodnego.
Systematyczne uzupetnianie apteczki pierwszej pomocy.

Przestrzeganie stref wodnych w niecce basenowej oraz egzekwowanie opieki osdb
petnoletnich nad dzieémi do lat 12.

Niezwtoczne reagowanie na kazdy sygnat wzywania pomocy poprzez podejmowanie
akcji ratowniczej.

Sygnalizowanie za pomocg gwizdka przekroczenia przez kapigcych zasad
regulaminowych oraz zakoriczenia czasu trwania zajec.

Reagowanie natychmiastowe na wszelkie naruszenia regulamindéw przez uzytkownikow.

Prowadzenie podrecznej apteczki i rejestru wydawania lekow i opatrunkéw,
przekazywanie Kierownikowi Parku Wodnego informacji o brakach w lekach
i opatrunkach.

Udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistniatego wypadku na obiekcie.

Staranne prowadzenie na biezgco Rejestru dziatan ratowniczych oraz sporzadzanie
w razie koniecznosci protokotu wypadku.

W przypadku zaktdcen w normalnym funkcjonowaniu basenu, powstatych w skutek
awarii, pozaru, nieszczesliwego wypadku, braku energii elektrycznej, cieptej wody itp.
zawiadomienie oséb odpowiedzialnych oraz podejmowanie dziatan niezbednych
likwidujgcych skutki zaktocen.

W przypadku kradziezy lub zniszczenia mienia na szkode Ptywalni lub uzytkownika
zgtaszanie tego faktu bezposredniemu przetozonemu.

Ratownik wodny odpowiada bezwzglednie za zycie i bezpieczenstwo uzytkownikow
basendw.

Za prawidtowe i zgodne z faktem informowanie Kierownika Parku Wodnego o sprawach
majacych miejsce w czasie wykonywanej pracy.

Za petne przestrzeganie, azeby kapigcy nie mieli ran, owrzodzen i spetniali wymogi
sanitarne.

Obecnos¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia jakimkolwiek
wypadkom zagrazajacym zdrowiu i zyciu uzytkownikéw basenu.
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ZAKRES OBOWIAZKOW KIEROWNIKA ZMIANY RATOWNICZE)

Nadzor nad pracg pozostatych ratownikdéw podczas pracy.

Nadzor nad wyposazeniem medycznym i ratowniczym.

Kontrola ilosci i rozmieszczenia sprzetu ratowniczego.

Przestrzeganie przepisow BHP i regulaminéw obowigzujgcych na terenie Parku Wodnego.
Udziat w kontrolach bezpieczeristwa wodnego obiektu.

Zapewnienie bezpieczenstwa oséb przebywajacych na basenie.

. Nadzor nad pozostatymi ratownikami odnosnie stosowania ubrania stuzbowego

zgodnie z zaleceniami.

8.
9.

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

Nadzér nad utrzymaniem tadu i porzagdku pomieszczen ratowniczych.
Zapewnienie bezpieczenstwa oséb przebywajacych na basenie.

Stata obecnos¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia
jakimkolwiek wypadkom zagrazajgcym zdrowiu i zyciu uzytkownikow basenu.

Przestrzeganie obowigzujgcych harmonogramoéw zajec.
Systematyczne uzupetnianie apteczki pierwszej pomocy.

Przestrzeganie stref wodnych w niecce basenowej i kapielisku oraz egzekwowanie opieki
dorostych nad dzie¢mi do lat 12.

Niezwtoczne reagowanie na kazdy sygnat wzywania pomocy poprzez podejmowanie
akcji ratownicze;j.

Sygnalizowanie za pomocy gwizdka przekroczenia przez kapigcych zasad
regulaminowych oraz zakonczenia czasu trwania zajec.

Reagowanie natychmiastowe na wszelkie naruszenia regulaminéw przez uzytkownikow.
Udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistniatego wypadku na obiekcie.
Biezgce prowadzenie Rejestru Dziatann Ratowniczych.

W przypadku zaktécen w normalnym funkcjonowaniu basenu powstatych w skutek
awarii, pozaru, nieszczesliwego wypadku, braku energii elektrycznej, cieptej wody itp.
zawiadomienie oséb odpowiedzialnych oraz podejmowanie dziatan niezbednych
likwidujgcych skutki zaktocen.

W przypadku kradziezy lub zniszczenia mienia na szkode Ptywalni lub uzytkownika
zgtaszanie tego faktu w recepcji Parku Wodnego.



1l. PROCEDURA OKRESLAJACA GRANICE DOZORU RATOWNICZEGO

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 23 stycznia 2012 r. w sprawie
minimalnych wymagan dotyczgcych liczby ratownikéw zapewniajgcych statg kontrole
wyznaczonego obszaru wodnego (poz. 108) ustala sie minimalne wymagania dotyczgce liczby
ratownikdw wodnych zapewniajgcych statg kontrole wyznaczonego obszaru wodnego:

§ 2 pkt. 3) w przypadku ptywalni:

¢ dysponujgcych nieckami basenowymi o dtugosci do 25 m — jeden ratownik

e dysponujgcych nieckami o dtugosci 25 — 50 m — dwdch ratownikéw

¢ dysponujgcych nieckami o dtugosci powyzej 50 m — trzech ratownikow

Brak jest osobnych przepisow prawnych, dotyczacych obiektow, na ktérych wystepuja niecki

o nieregularnych ksztattach linii brzegowej oraz niecki ze sobg potgczone. Z koniecznosci wiec
trzeba do nich stosowac tzw. dobrg praktyke ratowniczg wynikajgca z doswiadczen eksploatacji
réznorodnych niecek basenowych

oraz § 2 pkt. 4):

w przypadku innych obiektéw dysponujacych nieckami o tgcznej powierzchni powyzej 100 m2
i gtebokosci ponad 0,4 m w najgtebszym miejscu lub gtebokosci powyzej 1,2 m — co najmniej
jeden ratownik wodny.

W Parku Wodnym w Swieciu mozna wyrézni¢ od 2 do 3 stref nadzoru, wymagajacego
zabezpieczenia przez ratownikdow:

Strefa | - basen sportowy, lgdowisko zjezdzalni nr 1, wanna z hydromasazem nr 1 — 1 ratownik
Strefa nr |l - basen rekreacyjny, atrakcja wodna ,rwaca rzeka”, ladowisko zjezdzalni nr 2, wanna
z hydromasazem nr 2, brodzik dla dzieci — 1 ratownik

Strefa nr lll — basen sportowy (podstrefa od gtebokosci 1,20 m dla umiejacych ptywad), atrakcja
wodna ,rwaca rzeka, wanna z hydromasazem nr 2 — 1 ratownik

Strefy nadzory sg wynikiem funkcjonalnego i konstrukcyjnego podziatu na fragmenty
wyznaczonego obszaru wodnego w postaci czesci ,mokrej” ptywalni, podlegty jednemu
ratownikowi, na ktdrym odpowiada on za bezpieczenstwo uzytkownikdw w oznaczonym czasie.
Ratownicy petnigcy dyzur w poszczegdlnych strefach nadzoru muszg stosowac sie do
nastepujacych zasad:

1. Ratownicy dokonujg rotacyjnych zmian stref dozoru co 20 minut,

2. Podczas 20 minutowej zmiany ratownicy dokonujg trzykrotnego obejscia strefy,
kazdorazowo w czasie nie dtuzszym niz 5 minut — uwzgledniajgcym szanse na przezycie,
wynikajgce z usrednionego czasu trwania procesu toniecia,

3. Ratownicy petnig dyzur w sposéb umozliwiajgcy dozdr jak najwiekszej powierzchni
strefy, zarowno na powierzchni jak i pod powierzchnig wody,

4. Redukcja ilosci stref dozoru z 3 do 2 jest mozliwa za zgodg kierownika zmiany
ratownikdw w przypadkach przerw przeznaczonych na positek i zatatwianie potrzeb
fizjologicznych.

5. Dtugos$¢ przerwy przeznaczonej dla danego ratownika nie powinna przekroczy¢ 15 min.
w ciggu kazdej godziny zegarowe;.

6. Ratownicy uzywajg urzadzen do tacznosci bezprzewodowe;j.



V. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA BEZPIECZNE FUNKCJONOWANIE ATRAKCJI PARKU
WODNEGO W SWIECIU

Za bezpieczne funkcjonowanie atrakcji wodnych odpowiedzialny jest pracownik techniczny
Parku Wodnego.

Ratownik na stanowisku pracy obowigzany jest zwraca¢ uwage na prawidtowos¢ dziatania
atrakcji wodnych.

W przypadku stwierdzenia wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu
zobowigzany jest natychmiast wytgczy¢é urzadzenia atrakcji wodnych i zgtosi¢ awarie
dyzurujgcemu pracownikowi technicznemu.

Pracownik techniczny po ustaleniu rodzaju awarii dokonuje naprawy w mozliwie najkrétszym
czasie (uzaleznionym od dostepnosci czesci zamiennych czy np. pustych niecek basenowych)

Kazda awaria zapisana zostaje w dzienniku awarii znajdujgcym sie w pomieszczeniu
Pracownikéw technicznych.
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PROCEDURA DOTYCZACA POSTEPOWANIA RATOWNIKOW PODCZAS EWAKUACII
OBIEKTU

. Ratownik bedacy s$wiadkiem niebezpiecznego zdarzenia skutkujacego koniecznoscig

ewakuacji obiektu lub otrzymujacy informacje o takim zdarzeniu, zobowigzany jest do
natychmiastowego powiadomienia kierownika zmiany ratownikow.

. Po otrzymaniu informacji o zagrozeniu, kierownik zmiany ratownikéw powiadamia recepcje

Parku Wodnego oraz dyzurujgcego pracownika technicznego o ewakuacji i jej przebiegu.

.W pierwszym rzedzie nalezy ewakuowac osoby pozostajace w nieckach basenowych oraz na

schodach zjezdzalni, by nie dopusci¢ do powstania w tych miejscach paniki i wzajemnego
tratowania sie ewakuowanych.

. W czasie ewakuacji zabronione jest korzystanie z wind, a wykorzystanie klatek schodowych

nalezy sprowadzi¢ do niezbednego minimum.

. Ewakuacje przeprowadza sie pospiesznie ale z zachowaniem spokoju i staraniem

zapanowania nad emocjami i odruchami oséb ewakuowanych.

. Kierownik zmiany ratownikdw wyznacza konkretne osoby do wyprowadzania klientow

z poszczegolnych czesci obiektu, kazdej z nich przekazujac, ktérym wyjsciem i dokad
ewakuowani majg by¢ wyprowadzeni z obiektu.

. W przypadku kiedy zwtoka czasowa moze sie przyczyni¢ do rozprzestrzenienia zagrozenia,

niezwtocznie nalezy powiadomic stuzby ratownicze:
POLICIA -997

STRAZ POZARNA -998

POGOTOWIE RATUNKOWE-999

Kierownik zmiany ratownikow o podjetej decyzji o ewakuacji powiadamia ratownikéw,
przydzielajac im nastepujace zadania:

- kierownik zmiany ratownikow:
- nadaje komunikat o ewakuacji obiektu,
- przygotowuje do zabrania najwazniejsze dokumenty,
- nadzoruje dziatania pozostatych ratownikéw,

- zabiera z punktu medycznego: zestaw medyczny R-1 oraz R-0, zestaw szyn prézniowych oraz
zestaw folii NRC,

- sprawdza prysznice i toalety,
- informuje kierujgcego ewakuacjg o opuszczeniu oséb z obiektu,
- ratownik znajdujacy sie na stanowisku , basen sportowy”:

- ponagla ciggtym sygnatem gwizdka osoby przebywajgce w nieckach sportowej
i rekreacyjnej do ich natychmiastowego opuszczenia.



PROCEDURA DOTYCZACA POSTEPOWANIA Z PROTOKOtAMI Z CZYNNOSCI PODJETYCH PRZEZ
RATOWNIKA w PARKU WODNYM

1. Protokét ze zdarzenia na terenie Parku Wodnego stanowi zatgcznik do Procedury dotyczacej
postepowania z protokotami z czynnos$ci podjetej przez ratownika. Protokét ten zawiera
informacje dotyczace:

e tozsamosci poszkodowanego,

e okolicznosci (przyczynie, dacie, godzinie i miejscu) zdarzenia wymagajace interwencji
ratownika,

e rodzaju urazu i odniesionych przez poszkodowanego obrazeniach,
e adnotacje ratownika.

2. Protokoét wypetnia ratownik podejmujgcy interwencje, bezposrednio po zakornczeniu wszystkich
czynnosci ratowniczych. W sytuacji, gdy z niezaleznych od ratownikach przyczyn, nie moze on
wypetni¢ protokotu, protokdt wypetnia kierownik zmiany ratownikéw, a interweniujacy
ratownik potwierdza jego tres¢ wtasnorecznym podpisem po zakoficzeniu zmiany ratowniczej.

3. Wypetniony czytelnie protokdt musi zawierac:
e date sporzadzenia,
e imie, nazwisko, wiek oraz dane adresowe i kontaktowe poszkodowanego,
e nr kolejny zdarzenia (bedgcy zarazem numerem protokotu),
e date, godzine, miejsce i opis zdarzenia,
e imieinazwisko ratownika,
e opis zdarzenia i ewentualnych objawow klienta (zgodnie z formularzem)

e adnotacje ratownika odnoszgce sie do stanu poszkodowanego, jego samopoczucia,
zgtaszanych skutkéw urazu, podjetych czynnosci i ich efektdw, a takze wszelkich istotnych
informacji (wezwanie karetki pogotowia, odmowa przyjecia pomocy, itp.);

e adnotacje winny zakonczy¢ sie stwierdzeniem o ogdlnym stanie poszkodowanego po
udzieleniu pomocy,

e podpis ratownika udzielajgcego pomocy,
¢ podpis poszkodowanego (w przypadku oséb nieletnich — podpis opiekuna).

4. W wypadku, kiedy poszkodowany odmawia podania swoich danych osobowych (imienia,
nazwiska, wieku oraz miejsca zamieszkania) lub odmawia ztozenia podpisu, ratownik umieszcza
wpis o takiej odmowie w miejscu przeznaczonym na wpisanie tych danych.

5. W przypadku konieczno$ci wezwania karetki pogotowia, fakt przekazania poszkodowanego jej
zatodze musi zosta¢ odnotowany w protokole i zawiera¢ numer karetki lub nazwisko lekarza.
W przypadku koniecznosci wezwania innych stuzb nalezy podaé nazwisko osoby przejmujacej
interwencje.

6. Po sporzadzeniu protokotu medycznego i podpisaniu go przez poszkodowanego
niedopuszczalne jest dokonywanie w jego tresci jakichkolwiek wpiséw.



7. Obowigzek archiwizowania Rejestréw Dziatarn Ratowniczych lezy po stronie firmy wykonujgcej
ustuge ratownictwa wodnego w Parku Wodnym w Swieciu.

8. Kopie protokotéw medycznych mozna wydac wytgcznie przy zachowaniu Art. 15 u. 5 Ustawy
o bezpieczenstwie osdb przebywajgcych na obszarach wodnych z dnia 18 sierpnia 2011 roku.



VI. PROTOKOL ZE ZDARZENIA NA TERENIE PARKU WODNEGO W Swieciu

KARTA DZIAtAN RATOWNICZYCH - NR ......

Data prowadzenia dzialan

Miejsce prowadzenia dziatan Rozpoczecie dziatan Zakonczenie dziatan
Data godzina Data godzina
1. Imiona i nazwiska ratownikow udzielajacych pomoc
Lp. Imig i nazwisko Podpis
1.
2.
3.
4.
2. Dane osoby, ktorej udzielono pomocy w ramach dzialan ratowniczych
Imi¢ i nazwisko Data i miejsce urodzenia | Adres zamieszkania ( kod, miasto, ulica nr/
nr lokalu)
3. Miejsce wypadku
opis
4. Rodzaj doznanego urazu i udzielonej pomocy osobie, o ktorej mowa w punkcie 3

opis




RODZAJ OBRAZEN / OBJAWOW POSTEPOWANIE
przytomny m| wspomaganie psychiczne |
nieprzytomny O pozycja: boczna ustalona O na wznak 0
niedrozno$¢ drog oddechowych [ | udroznienie: bezprzyrzadowe [ rturka ustno-gardiowa O
bezdech [0 | oddech sztuczny powietrze [ 100% tlen O
zatrzymanie krazenia [l masaz zewnetrzny serca [ | Minut efekt |+ | -
utonigcia [ | resuscytacja 0 | Minut efekt | + [ - | termoizolacja 0
obrazenia glowy [ | opatrunek ostaniajacy [ kotnierz ortopedyczny U
obrazenia kregostupa ] kotnierz ortopedyczny O nosze deska d
amputacja [ | opatrunek kikuta [ zabezpieczenie amputowanych tkanek a
zmiazdzenie [ unieruchomienie m] tlenoterapia [ termoizolacja u|
rany, krwawienia ] opatrunek:  ostaniajacy | uciskowy []  unieruchomienie O
ztamania i podejrzenia ztaman, skrgcenia [ unieruchomienie: pozycja fizjologiczna [ pozycia zastana m]
zwichnigcia [ | unieruchomienie w pozycji zastanej ad
oparzenia ] schladzanie: woda [ opatrunek hydrozelowy 0
zatrucie wziewne [} tlenoterapia 100% tlen [ ewakuacja [m]
duszno$é 0 | pozycja siedzgca [ tlenoterapia 100% tlen O
wychtodzenie [ | termoizolacja O
wslirzas [N utozenie (uniesienie kkd) (] termoizolacja [) tlenoterapia 0
nudnosei / wymioty / tres¢ ptynna w jamie ustnej [ | obserwacja [ usunigcie cial obcych [] odsysanic  pozycja boczna O
skazenie [ | ewakuacja g tlenoterapia O dekontaminacja g
zapach alkoholu z ust - wyczuwalny (tak/nie) 0
DIAGRAM OBRAZEN - ZAZNACZ OKOLICE
Zaznaczy¢ na diagramie okolice ciala N
odpowiednim symbolem |_\ ' }
Krwotok K L1
Amputacja A
Zmiazdienie M
Rana R e
Zlamanie (skrecenie) ZL(S) _ | I
Zlamanie otwarte 70 .'. 7 A
Zwichnigcie W
Stluczenie ST |
Cialo obce Cco 1 5 o
Oparzenie | Stopied |1, ILIII | OP [1 ]
TRANSPORT POSZKODOWANEGO:
NOSZE DESKA T n
KRZESELKO -
INNY SPOSOB
Lp. Rodzaj zuzytych materialéw i sprzetu Tlos¢
5. Czas i miejsce przekazania osoby, o ktorej mowa w punkcie 3, jednostkom systemu
ratowniczego
Data Godzina Miejsce przekazania Jednostka systemu Podpis
przedstawiciela

jednostki systemu

Whpisano do rejestru dnia: ............ e e I.




OSWIADCZENIE POSZKODOWANEGO
Poinformowany, $wiadomy mozliwosci bezposredniego zagrozenia zdrowia i Zycia nie wyrazam
zgody na udzielenie pierwszej pomocy i wezwanie zespotu jednostki systemu ratowniczego.
Oswiadczam réwniez, iz udzielono mi wyczerpujacych informacji oraz uzyskatem odpowiedz na
zadawane przeze mnie pytania.

Czytelny podpis poszkodowanego lub opiekuna
prawnego poszkodowanego

Podpis swiadka

OSWIADCZENIE RATOWNIKA
Poszkodowany odmoéwil podania danych osobowych i ztozenia podpisu / udzielenie
pierwszej pomocy

Czytelny podpis ratownika

OBJASNIENIA DO SPORZADZANIA KARTY DZIAtAN RATOWNICZYCH

1. Nazwisko i imie ratownika - wpisa¢ dane osoby wypetniajgcej karte udzielonej pomocy medyczne;j

2. Przekazano - wpisa¢ nazwe zespotu ratownictwa medycznego przejmujgcego poszkodowanego,
w miare mozliwosci nazwisko lekarza lub innej osoby kierujgcej zespotem, jesli bedzie to
podstawowy zespot ratownictwa medycznego.

3. Nie wyrazam zgody - tylko w wypadku jednoznacznej deklaracji poszkodowanego lub jego
opiekuna prawnego o braku zgody na udzielenie pomocy medycznej - sprawdzi¢ i wpisa¢ dane
osobowe $Swiadka, w tym nr PESEL lub dowodu osobistego (Swiadkiem moze by¢ takze inny
ratownik systemu).

4. Rodzaj obrazen/objawoéw - stwierdzone obrazenia/objawy zaznaczy¢ w odpowiednich kratkach
znakiem X; w razie pomytki otoczy¢ btedny znak kotkiem.

5. Postepowanie - zaznaczy¢ znakiem X kratki odpowiadajagce wykonanym czynnosciom
ratowniczym, w razie pomytki otoczy¢ btedny znak kétkiem.

6. Diagram obrazen - zaznaczy¢ poszczegdlne obrazenia odpowiednimi literami w odpowiednich
oko-licach diagramu, powierzchnie oparzone otoczy¢ krzywa, z ewentualnym podaniem stopnia
oparzenia, (jezeli jest mozliwy do oceny); w przypadku stwierdzenia innych obrazen i objawow
nalezy je dopisa¢ w miejscu wyznaczonym, np. podejrzenie odmrozenia, dretwienie (podac¢, ktéra
czesé ciata).

7. Rodzaj zuzytych materiatdw i sprzetu - wpisaé rodzaj i ilos¢ zuzytych materiatéw; w przypadku
otrzymania zwrotu srodkdw opatrunkowych od stuzby zdrowia, przekresli¢ ilos¢, a skreslenie para-
fowac; w takim przypadku nalezy pokwitowaé odbiér materiatéw w dokumentacji stuzby zdrowia.



ViIll.  WEWNETRZNA PROCEDURA tACZNOSCI POMIEDZY STANOWISKAMI RATOWNICZYMI

Procedura ma na celu zapewnienie koordynacji dziatan ratownikdw po stwierdzeniu naruszen
regulaminu korzystania z ptywalni oraz po wystgpieniu sytuacji wymagajacych podjecia dziatan zgodnych
z zakresem obowigzkéw ratownika w Parku Wodnym — wykorzystujgc skuteczny sposdéb komunikowania
sie pomiedzy stanowiskami ratowniczymi.

Dziatania opisane w niniejszej procedurze podejmowane sg na podstawie informacji od ratownika
na stanowisku.

Na system tgcznosci pomiedzy wyznaczonymi stanowiskami ratowniczymi sktadajg sie:

1. Srodki tacznosci sygnalizacyjne — wzrokowe gesty, stuchowe gwizdy. Na kazda strefe:
1) Strefal:

a. basen sportowy 24,98 mx 12,49 m

b. lgdowisko zjezdzalni 1 (zabezpieczenie przez ratownika lotnego w porach zwiekszonej
frekwencji)

c. wannaz hydromasazem 1

2) Strefall:

a. basen rekreacyjny

b. lgdowisko zjezdzalni 2

c. brodzik dla dzieci

d. wannaz hydromasazem 2

2. Srodki tacznosci techniczne telekomunikacyjne — bezprzewodowe radiowe, 2 stanowiska/strefy:

3) Strefal:

a. basen sportowy 24,98 mx 12,49 m

b. ladowisko zjezdzalni 1 (zabezpieczenie przez ratownika lotnego w porach zwiekszone;j
frekwencji)

c. wanna z hydromasazem 1
4) Strefall:
a. basen rekreacyjny
b. lgdowisko zjezdzalni 2
c. brodzik dla dzieci

d. wannaz hydromasazem 2

3. W/w S$rodki tgcznosci sprawdzane s3 i rozdawane przez koordynatora na odprawie przed
rozpoczeciem obejmowania dyzuréw przez ratownikow:

a.zgodnos¢ ilosciowy stanow krotkofalowek

b.sprawdzenie gwizdkéw ratowniczych.



IX. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z OSOBA tAMIACA REGULAMIN PARKU WODNEGO.

1. W przypadku zaobserwowania osoby (osdéb) tamigcej nagminnie regulamin PW, ratownik
zwraca uwage takiej osobie lub grupie oraz prosi o zastosowanie sie do przepisow
i regulaminu obiektu.

2.Jesli pouczenia i zwracanie uwagi nie przynosi oczekiwanych rezultatéw, ratownik jest
zobowigzany niezwtocznie poinformowac kierownika zmiany ratownikow:

-0 osobie lub grupie oséb nie stosujgcej sie do polecen ratownika (wyglad, pte¢, miejsce
przebywania na obiekcie, wiek),

- 0 punkcie lub punktach regulaminu, ktére zostaty ztamane.
3. Kierownik zmiany ratownikdw, udaje sie do wskazanej osoby (0sdb), aby:

- wskaza¢ punkty regulaminu, ktére zostaty ztamane lub poinformowac o naruszeniu norm
spotecznych,

- zwroci¢ sie w sposob autorytatywny z nakazem zastosowania sie do polecen regulaminu
oraz o zmiane zachowania.

4. Jesli podjete w/w formy zwrdcenia uwagi nie przynoszg zamierzonego rezultatu i nie skutkujg
zmiang zachowania, kierownik zmiany ratownikow informuje, iz jest to ostatnie ostrzezenie
oraz o tym, iz jesli sie nie zastosuje do wydanych polecen, zostanie wyproszony z obiektu.

5. W przypadku, jesli nie ma wyraznej poprawy zachowania ze strony osoby upominanej i jesli
dalej nie sg respektowane polecenia kierownika zmiany ratownikéw, zapada decyzja o:

- wyproszeniu osoby lub grupy oséb z obiektu,
- decyzje podejmuje kierownik zmiany ratownikéw,

- decyzja o wyproszeniu/usunieciu z obiektu osoby jest przekazywana danej osobie przez
kierownika zmiany ratownikdéw, ktéry wyprowadza dang osobe.

6. W sytuacji, gdy klient nie chce zastosowac sie do dyspozycji przekazanych przez kierownika
zmiany ratowniczej nalezy wezwac¢ Ochrone, ktdra przejmie dalsze dziatania nad konfliktowa
osobg (osoby).

7. Po zaistniatej sytuacji kierownik zmiany ratownikéw sporzadza notatke z zajscia w Dzienniku
Pracy Ratownikéw.



X. PROCEDURA PRZY BIOLOGICZNYM LUB CHEMICZNYM SKAZENIU WODY

1. W przypadku podejrzenia biologicznego lub chemicznego skazenia wody ratownik w swoim
sektorze nadzoru:

- wzywa osoby narazone na skazenie do opuszczenia niecki basenowej,

- przekazuje informacje o skazeniu kierownikowi obiektu, pracownikom technicznym oraz
kasjerkom,

- utrzymuje kontakt werbalny z osobami w wodzie, udzielajgc im wskazéwek, bezpiecznego
zachowania sie i kierunku ewakuacji.

2. Pracownik techniczny wytacza z uzywalnosci skazony obszar poprzez odgrodzenie tasmg i
ustawienie potykacza.

3. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach Rejestru Dziatan
Ratowniczych.

4. Decyzje o dalszych dziataniach i ponownym udostepnieniu strefy dla uzytkownikow
przekazuje pracownik dziatu technicznego.



Xl.

1.

OGOLNA PROCEDURA EWAKUACII Z NIECEK | HALI BASENOWE)

W razie koniecznosci ewakuacji ratownik w swoim sektorze nadzoru:

-informuje pracownika technicznego oraz kasjera o koniecznosci ewakuacji z niecki
basenowej,

- udziela osobom przebywajgcym w wodzie wskazéwek dotyczgcych bezpiecznej ewakuacji,

- poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania sie i koniecznosci
pozostania w bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika,

- nastepnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zostat w wodzie,

-w przypadku koniecznosci podejmuje akcje ratownicza.

. W sytuacji, ktéra wymaga opuszczenia hali basenowej ratownik informuje obecne osoby o

sposobie ewakuacji.

. Ewakuacja nastepuje grupowo, najkrotszg drogg do holu gtéwnego ptywalni lub innego

wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane idg pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, gdy
jest ograniczona widocznos¢ osoby wychodzgce zobowigzane sg trzymac reke na ramieniu
osoby poprzedzajgcej.

. Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opieka kasjera ptywalni i wraca na hale basenowa

dokonujac powtérnego obchodu niecki basenowe;j.

.Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do Dziennika Pracy

Ratownika.



Xil.

1.

PROCEDURA EWAKUACJI Z NIECEK BASENOW PRZY WYSTAPIENIU NAGLEGO ZANIKU
ENERGII ELEKTRYCZNEJ
Po zaniku energii elektrycznej (braku oswietlenia) ratownik w swoim sektorze nadzoru:

- informuje pracownika dziatu technicznego oraz kierownika zmiany kasjerskiej o
koniecznosci ewakuacji z niecki basenowej,

- wtacza latarke reczng lub czotéwke,

- wzywa osoby przebywajgce na hali basenowej do opuszczenia niecek basenowych
oswietlajgc najbezpieczniejsze miejsce wyjscia z wody,

- udziela osobom przebywajgcym w wodzie wskazéwek dotyczgcych bezpiecznej ewakuacji,
- liczy osoby wychodzace z wody,

- poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania sie i koniecznosci
pozostania, nastepnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zostat w wodzie,

-w przypadku koniecznosci podejmuje akcje ratowniczg.

. Pracownik techniczny informuje ratownika o przewidywanym czasie braku energii

elektrycznej. W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii samodzielnie, zasiega
informacji w zaktadzie energetycznym o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej.

. Na podstawie informacji uzyskanych od pracownika dziatu technicznego ratownik podejmuje

okreslone dziatania:

- jesli przewidywany czas braku energii elektrycznej nie przekroczy 10-ciu minut uczestnicy
pozostajg w hali basenowej do czasu witgczenia oswietlenia,

- jesli przewidywany czas braku energii elektrycznej przekroczy 10 minut ratownik zarzadza
opuszczenie hali basenowe;.

. W sytuacji, ktéra wymaga opuszczenia hali basenowej ratownik informuje obecne osoby

sposobie ewakuacji.

. Ewakuacja nastepuje grupowo, najkrétszg drogg do holu gtéwnego ptywalni lub innego

wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane idg pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, gdy
jest ograniczona widocznos¢ osoby wychodzgce zobowigzane sg trzymac reke na ramieniu
osoby poprzedzajgcej.

. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do Rejestru Dziatan

Ratowniczych w bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika.



Xill.

PROCEDURY WYPADKOWE Z PODZIALEM NA STREFY

A. Postepowanie w razie wypadku w Strefie nr I

1.
2.

5.
6.

Ratownik dozujacy Strefe nr | ogtasza alarm — "dtugi gwizdek" i podejmuje akcje.

Ratownik ze Strefy nr Ill rozpoczyna ewakuacje klientow z wody i wkracza do akgji
ratowniczej.

Ratownik ze Strefy nr Il powiadamia za pomocg fgcznosci bezprzewodowej pracownika
recepcji o podjeciu akcji ratowniczej i kontynuuje ewakuacje klientéw z wody.
Pracownik recepcji powiadamia kierownictwo i pracownika technicznego o zaistniatym
wypadku i czeka na ewentualne polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia
ratunkowego.

Pracownik techniczny wytgcza wszystkie atrakcje wodne.

Po zakonczonej akcji ratownicy wypetniajg dokumentacje dziatan ratowniczych.

B. Postepowanie w razie wypadku w Strefie nr Il:

1.
2.

Ratownik dozujgcy Strefe nr Il ogtasza alarm — "dtugi gwizdek" i podejmuje akcje.

Ratownik ze Strefy nr lll rozpoczyna ewakuacje klientow z wody i wkracza do akgji
ratowniczej.

Ratownik ze Strefy nr | powiadamia za pomocg tgcznosci bezprzewodowej pracownika
recepcji o podjeciu akcji ratowniczej i kontynuuje ewakuacje klientow z wody.
Pracownik recepcji powiadamia kierownictwo i pracownika technicznego o zaistniatym
wypadku i czeka na ewentualne polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia
ratunkowego.

Pracownik techniczny wytgcza wszystkie atrakcje wodne.

Po zakonczonej akcji ratownicy wypetniaja dokumentacje dziatan ratowniczych.



XIV. PROCEDURA CZASOWEGO WYtACZENIA OKRESLONYCH OBSZAROW PLYWALNI Z
UZYWALNOSCI

1.Ratownik nakazuje opuszczenie klientom niecki lub innego obszaru ptywalni, ktéry musi
zostac czasowo wytgczony z uzywalnosci.

2.Rownoczesnie informuje pracownika technicznego oraz recepcjonistki o zaistniatej
sytuacji, co skutkuje informowaniem klientow o chwilowym zamknieciu okreslonej strefy
basenu.

3.Pracownik techniczny wytgczajgc niecke lub inny obszar ptywalni z dziatania ustawia
odpowiedni potykacz oraz wejscie okleja tasma.

4. Pracownik techniczny usuwa przyczyne zamkniecia strefy basenowe;j.

5.Po usunieciu awarii pracownik techniczny powiadamia ratownika oraz recepcjonistke
o dopuszczeniu nieczynnego obszaru ptywalni do uzywalnosci.

6.Ratownik oraz pracownik techniczny petnigcy dyzur zobowigzany jest do sporzadzenia
odpowiedniej notatki w dzienniku.



XV.

PROCEDURA OBEJMOWANIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW.

1. Sprawdzenie ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.

2.

Przeglad niecek basenowych poprzez obchdd ich dookota i sprawdzenie stanu technicznego
elementow niecek (dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, stupkéow
startowych, mocowanie poreczy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych).

. Sprawdzenie czystosci wszystkich niecek.
. Sprawdzenie droznosci rur zjezdzalni, poprzez osobistg kontrole.

. Sprawdzenie ilosci, stanu technicznego i okresu przydatnosci do uzytku sprzetu i srodkéw

pierwszej pomocy.

. Wpisanie do Rejestru Dziatan Ratowniczych wszelkich wnioskdw i uwag dotyczacych stanu

technicznego urzadzen, sprzetu, wyposazenia i ewentualnych usterek z jednoczesnym
powiadomieniem pracownikéw dziatu technicznego.

. Potwierdzenie podpisem w Rejestrze Dziatan ratowniczych faktu oraz godziny objecia dyzuru.

. Powiadomienie obstugi kasy ptywalni o gotowosci obiektu do pracy i ewentualnym

wyfaczeniu poszczegdlnych akwendw lub urzadzen z mozliwosci korzystania przez klientow.



XVI. PROCEDURA PRZEKAZYWANIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW

1. Przekazanie dyzuru nastepuje pomiedzy ratownikami petnigcymi funkcje Kierownika zmiany
ratowniczej.

2. Ratownik zdajacy dyzur przekazuje ustnie wszystkie informacje dotyczgce zdarzern majacych
miejsce na jego zmianie, ratownikowi obejmujacemu dyzur.

3. Ratownik zdajacy dyzur wspdlnie z ratownikiem obejmujgcym dyzur dokonujg sprawdzenia
ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.

4. Ratownik zdajacy dyzur wspdlnie z ratownikiem obejmujgcym dyzur dokonujg sprawdzenia
ilosci i stanu technicznego sprzetu i sSrodkéw pierwszej pomocy.

5. Ratownik zdajgcy dyzur dokonuje wpisu w Rejestrze Dziatarh Ratowniczych z przebiegu dyzuru
a w szczegolnosci:

- wypadkdw i urazéw majgcych miejsce w trakcie dyzuru,
- faktu udzielenia pomocy przedlekarskie;j,
- faktu podjecia akcji ratowniczej.

6. Ratownik zdajgcy dyzur dokonuje wpisu do Rejestru pracy ratownika o rodzaju i ilosci
zuzytych srodkéw sanitarnych i sprzetu medycznego.

8. Ratownik zdajgcy dyzur wspdlnie z ratownikiem obejmujgcym dyzur potwierdzajg
podpisami w Rejestrze Dziatan Ratowniczych fakt oraz godzine przekazania dyzuru.



XVIl. PROCEDURA ZAKONCZENIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW

1. Ratownik sygnalizuje klientom koniec pracy basenu gwizdkiem.

2. Po opuszczeniu hali basenowej przez ostatniego klienta ratownik dokonuje przeglagdu niecek
basenowych poprzez obchdéd ich dookota i sprawdzenie stanu technicznego elementéw
niecek (dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, stupkdéw startowych,
mocowanie poreczy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych) oraz
sprawdzenie czy w wodzie nie pozostaty przedmioty lub osoby.

3. Ratownik dokonuje sprawdzenia ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego i srodkow
pierwszej pomocy.

4.Ratownik dokonuje wpisu w Rejestrze Dziatan Ratowniczych z przebiegu dyzuru
a w szczegolnosci:

- wypadkow i urazéw majacych miejsce w trakcie dyzuru,
- faktu udzielenia pomocy przedlekarskiej,
- faktu podjecia akcji ratowniczej.

5. Ratownik dokonuje wpisu w Rejestrze Dziatan Ratowniczych odnosnie stanu technicznego
urzadzen, sprzetu i wyposazenia i ewentualnych usterek. Zauwazone usterki niezwtocznie
zgtasza pracownikowi dziatu technicznego obiektu.

6. Ratownik sprawdza u kasjerki czy wszyscy klienci opuscili ptywalnie:

- w przypadku informacji o nie opuszczeniu przez wszystkich klientéw strefy mokrej
ptywalni, dokonuje obchodu szatni, natryskdw oraz zjezdzalni,

- w przypadku znalezienia osoby w czesci basenowej, o sytuacji powiadamia kierownika
kasjerke i w razie koniecznosci podejmuje natychmiastowe dziatania ratownicze.

7.Ratownik potwierdza podpisem w Rejestrze Dziatan Ratowniczych fakt oraz godzine
zakonczenia dyzuru.



XVIIl. PROCEDURA DOTYCZACA PROWADZENIE PODSTAWOWEJ DOKUMENTACII
RATOWNICZE)

Ratownik ma obowigzek na biezgco, codziennie prowadzi¢ , Rejestrze Dziatan
Ratowniczych ”. W sktad Rejestru wchodzi uzupetnianie nastepujacych danych:

1. imie i nazwisko ratownika petnigcego stuzbe ratownicza
2. godziny petnienia stuzby ratowniczej
3. godziny otwarcia basenu

4.czynnosci przed dyzurem: sprawdzanie oswietlenia, nagtosnienia, niecek basenowych,
atrakcji, roztozenia sprzetu ratowniczego i medycznego, pobranie radiostacji

5. czynnosci po dyzurze: sprawdzenie i zebranie sprzetu ratowniczego, zdanie radiostacji
6. uwagi dotyczace sprawdzania obiektu

7. przebieg dyzuru a w szczegélnosci:
e wypadkdéw i urazow majacych miejsce w trakcie dyzuru
e faktu udzielenia pomocy przedlekarskiej
e faktu podjecia akcji ratowniczej
8. rodzaj i ilos¢ zuzytych srodkéw sanitarnych i sprzetu medycznego

9. potwierdzenie podpisem fakt oraz godzine zakoriczenia dyzuru



XIX. PROCEDURA WtACZANIA | WYLACZANIA ATRAKCJI WODNYCH

1. Pracownik techniczny uruchamia i wytacza wszystkie atrakcje znajdujace sie hali basenowe;j.

2. Ratownicy obecni na zmianie — przy pomocy pilota — dbajg o ciagta prace urzadzen
wyltgczajgcych sie tymczasowo, tj. wanien jacuzzi, masazy oraz rwacej rzeki.



